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El Decreto Legislativo 1033 (25 junio 2008) Ley de Organización y 
Funciones del INDECOPI crea el Servicio Nacional de Acreditación –
SNA.
Corresponde al SNA en su calidad de Organismo Nacional de 
Acreditación:

Creación del Servicio Nacional de
Acreditación del INDECOPI

“El reconocimiento de la competencia técnica de las entidades de 
evaluación de la conformidad en todos los sectores, conforme a las 
directrices y guías internacionales, las normas de la Organización 
Mundial del Comercio, los acuerdos de libre comercio y las normas 
supranacionales y nacionales correspondientes”.

El Decreto Legislativo 1030 aprueba la Ley de los Sistemas Nacionales 
de Normalización y Acreditación.



Evalúa y acredita a entidades de evaluación de la conformidad:
- Laboratorios de Ensayo y Calibración.
- Organismos de Certificación (Productos y Sistemas de gestión).
- Organismos de Inspección.

Evalúa y autoriza a:
- Entidades Contrastadoras de Medidores de Agua Potable y Energía 

Funciones del SNA del INDECOPI

- Entidades Contrastadoras de Medidores de Agua Potable y Energía 
Eléctrica.

Absuelve consultas en materia de Ev. de la Conformidad que formulan 
los distintos Organismos Públicos, así como del Sector Privado.

Participa en las negociaciones Internacionales sobre la materia, ejemplo: 
Comunidad Andina, APEC, TLCs, Acuerdos bilaterales, etc.



Evaluación de la Conformidad

Es cualquier  actividad 
relacionada con la 
determinación directa o indirecta
del cumplimiento de los 
requisitos pertinentes.requisitos pertinentes.

Es la mejor práctica y la más 
consistente cuando se requiere 
evaluar productos, sistemas, 
procesos y materiales con 
respecto a normas técnicas, 
regulaciones u otras 
especificaciones.



Acreditación
Es el procedimiento mediante el cual un organismo con 
autoridad (Indecopi –SNA) reconoceformalmente que un 
organismo de Evaluación de la Conformidad (OEC) 
cumple con los criterios de acreditación y es competente
para efectuar tareas específicas conforme a normas 
internacionales.internacionales.



Alcance de la Acreditación
• La Acreditación es una calificación de orden técnico, por

ello tiene un alcance determinado.

• Las empresas acreditadas lo están para actuar en un
ámbito determinado en el que han demostrado
competenciatécnica.competenciatécnica.

• Los Laboratorios de Ensayo se acreditan por Métodos de
Ensayo y los Organismos de Certificación por Áreas de
Productos.



Alcance de la Acreditación
� Para laboratorios de ensayo: se otorga con 

relación a:

• Los métodos de ensayo: normalizados, no 
normalizados (validados) y vigentes

• Al tipo de producto materia del ensayo

• A la ubicación o lugar de realización de los ensayos: • A la ubicación o lugar de realización de los ensayos: 
permanentes, móviles o temporales

� Para laboratorios de Calibración: Se otorga con 
relación a:

• Los procedimientos de calibración: restringiéndose a 
la magnitud, rango de medición, instrumentos a 
calibrar y la capacidad óptima de medición 
(expresada como incertidumbre)



Características del Sistema Peruano 
de Acreditación

* Es un Sistema Voluntario.

* El Sistema  asegura que los resultados 

de los Informes de Ensayo, Certificados 

de Inspección y de Conformidad, de Inspección y de Conformidad, 

otorgados por las entidades acreditadas 

sean confiables.

* Consecuentemente  los usuarios 
(clientes) pueden confiar en el servicio 
que brindan las entidades acreditadas.



Características del Sistema Peruano 
de Acreditación

* Mejora la capacidad técnica del 
personal.  

* Reduce el número de auditorías que 
los clientes tendrían que realizar a los los clientes tendrían que realizar a los 
laboratorios, organismos de 
certificación o  inspección.

* Aceptación nacional de los reportes  
y certificados emitidos.





Guías y Normas Técnicas que establecen los 
requisitos de los OEC

• NTP-ISO/IEC 17025 Requisitos Generales para la 
Competencia de Laboratorios de Ensayo y Calibración.

• NTP- ISO 17020 Criterios Generales para el funcionamiento 
de los diversos Tipos de Organismos que realizan Inspección.

• NTP-ISO 17021 Requisitos Generales para Organismos que • NTP-ISO 17021 Requisitos Generales para Organismos que 
operan la Evaluación y Certificación /Registro de Sistemas de 
Calidad.

• GP-ISO/IEC 65 Requisitos Generales para Organismos que 
operan Sistemas de Certificación de Productos.

• NTP-ISO/IEC 17024 Evaluación de la Conformidad. 
Requisitos Generales para organismos que operan la 
certificación de personas.



Directrices y Guías para Laboratorios 
de Ensayo

• Directriz para Estimación de la Incertidumbre de la 
Medición para laboratorios de Ensayo Directriz CRT-
acr-09-D para la Estimación y Expresión de la 
Incertidumbre de la Medición.

• Guía para la Validación de Métodos de Ensayos, • Guía para la Validación de Métodos de Ensayos, 
aprobada mediante Resolución N°0008-
2003/INDECOPI-CRT. 

• Directrices para la Implementación y/o Evaluación de 
Métodos de Ensayo Sensoriales aprobada mediante 
Resolución N°0008-2003/INDECOPI-CRT.

• Resolución N°053-2005/CRT-INDECOPI  sobre 
Trazabilidad de la Medición 



Infraestructura Nacional confiable y 
Reconocida de Laboratorios

Instituto Nacional de
Metrología (NMI)

Organismo Nacional de
Acreditación (ONA)

trazabilidad acreditación

Laboratorios 
Acreditados de 

Calibración

Laboratorios
Acreditados de

Ensayos

La Industria Nacional 
Necesita resultados confiables de

Ensayos y calibración

trazabilidad

trazabilidad acreditación



La evaluación de la competencia técnica de los 
organismos postulantes a la Acreditación se realiza con 
la participación de Evaluadores y Expertos Técnicos, 
quienes conforman el equipo evaluador.

Evaluación de las Solicitudes Evaluación de las Solicitudes 
de Acreditaciónde Acreditación



Proceso de Acreditación

Evaluación 
Documentaria

Evaluación de la documentación que presenta la entidad 
solicitante: Memoria Descriptiva, Manual de la Calidad, 
Procedimientos, Documentos de constitución de la empresa.

Evaluación en
Campo

Mediante la participación de evaluadores y expertos técnicos   
registrados por INDECOPI-SNA se lleva a cabo una evaluación en 
campo y emiten un informe con los resultados de la evaluación.

Supervisión
Para asegurar el cumplimiento de los criterios que 
fundamentan la acreditación, INDECOPI-SNA designa 
evaluadores para que realicen evaluaciones de seguimiento 
posteriores.

Decisión El Comité de Acreditación revisa el informe del proceso y de 
encontrar todo conforme recomienda la Acreditación, al Jefe del 
Servicio Nacional de Acreditación quien otorga la Acreditación al 
Solicitante . La Acreditación tiene validez por tres años y es 
renovable.



Uso del Símbolo de Acreditación

• Es aquel emitido por el INDECOPI-SNA para ser utilizado por los 
Organismos de Evaluación de la Conformidad acreditados para indicar su 
condición de acreditado.

• El símbolo de acreditación en los informes o certificados emitidos, como 
resultado de actividades de evaluación de la conformidad acreditadas, es el resultado de actividades de evaluación de la conformidad acreditadas, es el 
medio por el cual las organizaciones acreditadas declaran públicamente el 
cumplimiento de todos los requisitos de acreditación en la realización de 
dichas actividades, por ello:

�Cualquier informe o certificado que no incluye el símbolo, no garantiza el 
cumplimiento de los requisitos de acreditación y, por tanto, no será
reconocido por INDECOPI-SNA

�Debe ser utilizado en todos los informes o certificados emitidos



TIPOS Y MÉTODOS DE ENSAYO
TIPOS DE ENSAYO ACREDITADOS EN 

EL PERÚ 

• Acústicos  
• Ambientales  
• Biología Molecular  
• Comportamiento  
• Corrosión  
• Eléctricos  
• Electromagnetismo  
• Ensayos No Destructivos  
• Físicos  
• Forense  

• Biológicos  
• Biología 

Molecular 
• Físicos  
• Mecánicos 
• Microbiológicos 
• Químicos  
• Sensoriales  

• Forense  
• Fuego  
• Inmuno ensayos  
• Mecánicos  
• Métalo gráficos  
• Metrología  
• Microbiológicos  
• Muestreo  
• Químicos  
• Radiactivos  
• Salud e higiene  
• Seguridad  
• Sensorial  
• Tecnología de la   información 

 



LABORATORIOS ACREDITADOS
PRODUCTOS A ENSAYAR

Alex Stewart del Perú S.R.L. Aceites de Origen Animal y Vegetal, Licores 

ALS Perú S.A. 
Aguas (Efluentes líquidos de la industria y 
superficiales)

ARPL Tecnología Industrial S.A. Yeso, cal, caliza y cemento

Certificaciones del Perú S.A – CERPER
Alimentos, Productos Hidrobiológicos, 
Productos Pesqueros, Harina de Pescado.

Certificadora y Laboratorios Alas Peruanas S.A.C. –
CERTILAB

Bebidas alcohólicas, Alimentos

CERTINTEX S.A.C. Textiles

CERTIPETRO (Universidad Nacional de Ingeniería) Productos del Petróleo

CESMEC Perú S.A.C.
Alimentos, Productos Hidrobiológicos, 
Productos Pesqueros, Harina de Pescado.

CIMM Perú S.A. Aire, Agua

CORPLAB S.A.C. Aire, Agua, Suelos y Sedimentos

COLECBI S.A.C.
Productos Marinos, Alimentos para 
Animales, Aceites y Grasas.

Dirección General de Caminos y Ferrocarriles (MTC) Agua para Concreto

ECOLAB S.R.L. Agua

ENVIROLAB Perú S.A.C. Agua, Suelo y Sedimentos

Environmental Quality Analytical Services – EQUAS 
S.A.

Agua

General Control Group S.A.C. Alimentos



LABORATORIOS ACREDITADOS PRODUCTOS A ENSAYAR

International Analytical Services S.A.C. – INASA
Alimentos, Bebidas Alcohólicas, Alimentos para 
Animales, Juguetes, Útiles de Escritorio, 
Papeles y Cartones.

Inspectorate Services Perú S.A. Alimentos, Agua, Aire, Suelo y Sedimentos.

Instituto La Molina Calidad Total Alimentos y Bebidas alcohólicas 

Intertek Testing Services Perú S.A. Productos del Petróleo y Alimentos.

Instituto Tecnológico Pesquero del Perú – ITP
Productos Hidrobiológicos y Alimentos para 
Animales. 

J. Ramón del Perú S.A.C. Agua.J. Ramón del Perú S.A.C. Agua.

Labeco Análisis Ambientales S.R.L. Agua.

Laboratorios Analíticos J y R S.A.C. Agua.

MARCONSULT S.A.C. Productos del Petróleo

Mega Ingenieros S.R.L. Agua.

MINLAB S.R.L. Agua.

NKAP S.R.L. Agua.

Petróleos del Perú S.A. - PETROPERÚ S.A. (Sede Talara) Productos del Petróleo

Sociedad de Asesoramiento Técnico S.A.C. Alimentos y Agua.

SGS del Perú S.A.C.
Alimentos, Agua, Aire, Suelos y Sedimentos, 
Textiles, Productos del Petróleo, Alimentos para 
Animales.

Z-VICOR S.R.L. Alimentos y Agua.
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Los ensayos se basan en competencia 
técnica comprobada

ILAC - MLA

Entidad Nacional de Acreditación

Evaluación, ensayos de aptitud, intercomparaciones

Ensayos



Infraestructura Nacional
de la Calidad

Organismo
de

Acreditación
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Membresías Internacionales del Servicio 
Nacional de Acreditación de INDECOPI 
A nivel internacional:

• ILAC: INTERNATIONAL LABORATORIES 
ACCREDITATION COOPERATION

• IAF: INTERNATIONAL ACCREDITATION FORUM • IAF: INTERNATIONAL ACCREDITATION FORUM 

A nivel regional:

• APLAC: ASIA PACIFIC LABORATORIES 
ACCREDITATION COOPERATION 

• IAAC: INTER-AMERICAN ACCREDITATION 
COOPERATION 



MUCHAS  GRACIAS MUCHAS  GRACIAS 

E-MAIL: amello@indecopi.gob.pe


